Protokoll der Mitgliederversammlung des Fordervereins Mobilitéitszentrale
25. Oktober, 2005

Anwesend:

Mitglieder: Dr. Jiirgen Ruff, Johannes Miding (ADFC KN), Ralf Seuffert (Kultur-Réadle),
Konrad Romer (SWK), Jorg Hanrdeke (SWK), Anita Fitz, Dr. Christiane Kreitmeier
(Stadtritin , FGL), Michael Renker, Susanne Meyer (BUND), Irene Mohn, Merete
Rasmussen (Protokoll)

Neumitgleder: Anne MiihlhduBer (Stadtritin, FGL), Sonja Hotz (Stadtrétin, SPD)

Giste: BM Volker Fouquet, Thorsten Keppler (Fahrradkurier Konstanz-Kreuzlingen),
Matthias Reinbold (Velotaxi), Markus Heier (Mobilititsmanagement Stadt KN), Norbert
Henneberger (TIK)

Entschuldigt: Tom Colberg, Dr. Friedhelm Kring, Jiirgen Dornheim, Marco Walter, Daniela
Paas (BodenseeStiftung), Walter Konzelmann, Bernd Lorenz, Ralph Gambetta
(Fahrgastbeirat).

Bericht des Vorstandes

Jiirgen Ruff heiB3t alle herzlich willkommen und beginnt den Abend mit einem Riickblick auf
das zehnjihrige Bestehen der Initiative Mobilitdtszentrale Konstanz. Zu diesem Anlass hat er
zusammen mit Friedhelm Kring, dem ,,Webmaster* des Fordervereins, eine kleine
Dokumentation erstellt, die iiber die Bestrebungen, eine verkehrstrigeriibergreifende
Mobilititsberatung auf die Beine zu stellen, umfassend informiert. Der Leitgedanke des
Projektes war und ist, gegen die tdglichen Probleme, die der Privatverkehr mit sich bringt,
iiber Mobilititsmanagement vorzugehen. Erste Skizzen in dieser Richtung legte die lokale
SPD in den 1990er Jahren dem Gemeinderat vor, worauf hin eine Projektstelle im
Baudezernat fiir 2 Jahre eingerichtet wurde. Aus den Bemiihungen des Fordervereins und der
Stadtverwaltung entstand schlielich die Mobilitdtsberatung, die in der Tourist Information
Konstanz (TIK) angesiedelt ist und mit 25.000 € pro Jahr durch die Stadt bezuschusst wird.
Der Forderverein tritt seit einem Jahr im Internet auf unter www.forderverein-mobilitdt-kn.de
und bietet unter anderem Links zu Ansprechpartnern relevanter Verkehrstriager und
—unternehmen, wie auch seit neuestem zum Mobilitdtsmanagement der Stadt Konstanz (Herr
Heier). Hier konnen auch Anregungen und Kritik eingebracht werden.

Ein nichster Schritt wird sein, eine Tragerstruktur fiir die Mobilititszentrale zu finden, die die
Interessen der Verkehrstrager langerfristig integrieren kann. Auch der Einzelhandel und die
Wirtschaft generell sind als kiinftige Trager gefragt, da es nach den Ausfiihrungen des
Vorsitzenden in deren Interesse ist, fiir eine geeignete Mobilitdt der Kunden Sorge zu tragen.
Jirgen Ruff schlieit mit einem Dank an den scheidenden Biirgermeister Volker Fouquet fiir
dessen jahrelange Unterstiitzung einer verkehrsiibergreifenden Mobilitdtszentrale. Er erwéhnt
dabei, dass Herr Fouquet als Ehrenmitglied in den Forderverein aufgenommen werde. Der
Biirgermeister seinerseits lobt die bisherige Arbeit des Fordervereines und bestitigt, dass mit
der eigentlichen Einrichtung der Konstanzer Mobilititszentrale in nicht allzu ferner Zukunft
zu rechnen sei.




Wahl des Vorstandes

Vor der Entlastung des gesamten Vorstandes dul3ert sich der Kassierer, Michael Renker, zum
aktuellen Kassenstand, der rund 8.800 € betrdgt. Der Verein weist 27 bezahlende Mitglieder
auf. Die Entlastung erfolgt einstimmig bei einer Enthaltung.

Wahlen: erfolgen durch Handheben in nicht-geheimer Abstimmung

Vorsitz: Vorschlag Dr. Jiirgen Ruff
Einstimmig bei einer Enthaltung gewahlt
Stellvertretender Vorsitz: ~ Vorschlag Tom Colberg
Einstimmig gewdhlt
Kassenfiihrung: Vorschlag Michael Renker
Einstimmig bei einer Enthaltung gewahlt
Beisitzer: Vorschlag: Jirgen Dornheim
Anita Fitz
Dr. Friedhelm Kring
Anne MiihlhduBer
Susanne Meyer
Ralf Seuffert
Bei wenigen Enthaltungen im Block gewéhlt
Kassenrevision: Vorschlag Irene Mohn

Einstimmig bei einer Enthaltung gewahlt

Weitere Berichte

Tourist-Information Konstanz:

Als nichstes erldutert Norbert Henneberger seine Erfahrungen mit Kundenfragen zur
Mobilitit bei der Tourist Information.

Innerhalb eines Jahres kam es zu 35.000 Anfragen alleine zum Thema Mobilitétsberatung.
Die meisten Beratungen betrafen die Angebote der Stadtwerke, wobei auf die Deutsche Bahn
(DB) und die Schweizerischen Bundesbahnen (SBB) ebenfalls je ca. 2.000 Anfragen
entfielen. Ralf Seuffert, der in der Ladenzeile zwischen dem Hauptbahnhof und TIK das
Kulturriddle betreibt, ergidnzt, dass das DB-Kundenzentrum, fiir lokale und regionale Anfragen
vollig tiberfordert sei. Dies zeige sich allein schon in den vielen Anfragen, die er in der
Hauptsaison bei sich im Geschéft entgegen ndhme!

Herr Handreke von den Bodensee Schiffsbetrieben (BSB), einer Tochter der Stadtwerke, gibt
die fehlende Verbindung zu der Vorderseite des Bahnhofs zu bedenken, da die BSB-
Verkaufstelle sich auf der Riickseite des Bahnhofs befindet. Dieser Einschdtzung kann Herr
Henneberger nur zustimmen, zumal die TIK auch Auskunft iiber die Schiffsverbindungen
gibt und eine Zusammenarbeit hier sinnvoll wire.

Entwicklung Sanierung Bahnhof Konstanz:

Volker Fouquet sagt hierzu, dass der wiedererlangte Status des Konstanzer Bahnhofs als
zentraler Verkehrsknotenpunkt in dem neuen Bebauungsplan fiir den Bahnhofsbereich zum
Tragen komme. Diese neue Funktion sei nicht zuletzt mit der Ankniipfung an die
Schwarzwaldbahn verkniipft, die ab 2006 im Stundentakt direkt nach St. Gallen verkehren
werde. Er weist auch auf die Direktziige hin, die im Stundentakt Konstanz mit Ziirich
verbinden, obwohl die bestehenden Gleise deutlich zu alt fiir die neuen Ziige seien. Geplant
sei eine Fliche von 235 m* mit mehreren Schaltern fiir die Deutsche Bahn, Thurbo (SBB) etc.
als ,,Counter-Raum* fiir Mobilititsberatung und Ticketverkauf.



Die DB sei grundsitzlich bereit, den Umbau mitzufinanzieren unter der Voraussetzung, dass
die Schweizerische Bundesbahn (SBB) ins Hauptgebidude mit einzieht. Beide
Entscheidungstriager der DB - Station und Service und DB Netz sind mit der Stadt
iibereingekommen, einen ,,Letter of Intent”, eine Absichtserkldrung zu unterzeichnen. Die
drei Bau-Einheiten Schweizer Bahnhof, Hauptgebdude und Ladenzeile seien als unabhéingig
voneinander finanzierbare Einzelbausteine zu betrachten. Die DB partizipiere aber nur bei
einem sinnvollen Finanzierungskonzept. Auch eine private Finanzierung sei denkbar

Umso mehr brauche die MZ eine professionelle Triagerschaft!

Als néchster Punkt stellt sich Markus Heier vor, der in weitestem Sinne fiir die Einfiihrung
eines Mobilititsmanagement fiir die Stadt verantwortlich zeichnet. Mit Hilfe einer
Lenkungsgruppe ist es das Ziel, ein Konzept zu entwickeln, das von Verkehrserziehung in den
Schulen iiber Parkraumverwaltung bis zur Einbindung grof8er Unternehmen wie Altana reicht,
das selber vieles initiiert. Auf Anne MiihlhdufSers Frage hin, wie viel Prozent der Stelle von
Herrn Heier effektiv fiir das Mobilitditsmanagement eingerdaumt wird, schrénkt dieser ein,
noch nicht auf die geplanten 70% gelangt zu sein.

Diskussion neuer Ziele
Zukiinftige Trigerstruktur der Mobilititszentrale

Zur Frage nach den zu entwickelnden Tragerstrukturen fiir die MZ ergab sich eine
Diskussion:

Als Leiter des Stadtwerke Omnibusbetriebes zeigt sich Konrad Romer (SWK) positiv der
Errichtung einer Mobilititszentrale in der Bahnhofshalle gegentiber. Einziges Problem sieht er
eher in der Tatsache, dass es im Raum Konstanz keinen echten Verkehrsverbund gibt (der
Verkehrsverbund Hegau-Bodensee, VHB, ist nur ein Teilverkehrsverbund mit
eingeschrinkter Autonomie), der wie anderorts eine Mobilititszentrale tragt.

Gespriche sind schon gefiihrt worden zw. dem Forderverein und den Stadtwerken; weitere
wurden fiir die kommende Woche zw. TIK und SWK anberaumt. Herr Fouquet macht
deutlich wie wichtig starke federfithrende Krifte gegeniiber der DB als seridse Mietpartner
seinen.

Er betont, dass alle Trager von Synergien profitieren werden, wenn z. B. Verkaufstellen
zusammengelegt werden und so Personal eingespart werden konne. Herr Romer bestitigt,
dass insbesondere die dlteren Biirger die personliche Beratung zu schitzen wissen und diese
verbessert werden miisse und dufert den erkldrten Willen der SWK, an einer Trigerschaft fiir
die MZ zu partizipieren.

Hierzu erwidert Herr Handreke, er vermisse eine Diskussion {iber eine mdgliche
Entschéddigung fiir solche Auskiinfte; es sei verschwendete Zeit gewesen, am Anfang dem
Kunden wiederholend die Abfahrtzeiten des Katamarans telefonisch erkldren zu miissen!

Die Herren Henneberger und Fouquet erwidern in diesem Zusammenhang, wie wichtig
gerade die kostenlose Auskunft vis-a-vis dem Touristen als erste Geste und Imagepflege einer
Stadt sei, der Kunde erwarte eine kostenlose Auskunft an einem zentralen Ort.

Ein Anliegen von Herrn Seuffert besteht schlieBlich darin, kleineren Betreibern (Car-Sharing,
Radverleih etc.) auch eine Teilnahme an der Konzeption und Durchfiihrung einer
Mobilititsberatung zu ermdglichen. Dariiber sind sich alle einig.

Die Versammlung wurde nach rund zweistiindiger Diskussion beendet.

Fiir das Protokoll: Datum -2 B Merete Rasmussen
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